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l. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.§ Bevezetés

A Tarsasag kinyilvanitja, hogy adatkezelési tevékenységét - a megfeleld belsd
szabalyok, technikai és szervezési intézkedések meghozatalaval — 4gy végzi, hogy
az minden kordalmények kozott felelen meg AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK - (2016. 4prilis 27) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: Rendelet) -
tovabba az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold
2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek.

2. § A Szabalyzat célja

1. A Szabalyzat célja azon belsd szabalyok megéllapitdsa és intézkedések
megalapozasa, amelyek biztositjak, hogy a Tarsasdg adatkezeld tevékenysége
megfeleljen a Rendelet, és az Infotv. rendelkezéseinek.

2. A Szabalyzat célja tovabba, hogy a Rendeletnek, és az abban megfogalmazott,
a szemeélyes adatok kezelésére vonatkozd elveknek (5. cikk) vald megfelelés
Tarsasag altali igazolasara szolgaljon.

3. § A Szabalyzat hatalya

(1) E Szabalyzat hatalya természetes személyre vonatkozd személyes adatok
Tarsasag altali kezelésére terjed ki.

(2) Egyéni vallalkozo, egyéni cég, O6stermeld Ugyfeleket, vevdket, szallitbkat e
szabalyzat alkalmazasaban természetes személynek kell tekinteni.

(3) A Szabalyzat hatalya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely
jogi személyekre vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint
a jogi személy elérhetdségére vonatkozd adatokat. (GDPR (14))

4. § Fogalommeghatarozasok

E Szabalyzat alkalmazasaban iranyadd fogalommeghatarozasokat a Rendelet 4.
cikke tartalmazza. Ennek megfeleléen emeljik ki a fébb fogalmakat:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,érintett”) vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy,
aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kuldndsen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
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fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt moédon végzett barmely mlvelet vagy mulveletek
Osszessége, igy a gyujtés, rdogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténd hozzaférnetdvé tétel Utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megijeldlése jovdbeli
kezelésUk korlatozasa céljabdl;

2~

4. profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez
flz6dd bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kulondsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdeklddéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdézkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzdk elemzésére vagy eldrejelzésére
hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan mobédon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkul tobbé mar nem
allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre
vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informéaciot klldon taroljak, és technikai és
szervezési intézkedések megtételével Dbiztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon - centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foéldrajzi szempontok szerint — tagolt
allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, dgyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkdzeit OHnalldan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait
és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az
adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szery,
Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes
adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fluggetlentl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal &sszhangban
férnetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelelden az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;
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10. ,harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szery,
Ugynodkség vagy bamely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel® vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

1. ,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és
megfeleld tajékoztatdson alapuld és egyértelmU kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenul kifejezd cselekedet Utjan jelz,
hogy beleegyezését adja az &t érintd személyes adatok kezeléséhez;

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az
azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Il. FEJEZET
AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

5. § Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

() A hozzgjarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett hozzajarulasat
személyes adatai kezeléséhez az 1. szadmud melléklet szerinti adatkérd lapon kell
kémi.

(2) Hozzajarulasnak mindsul az is, ha az érintett a Tarsasag internetes honlapjanak
megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkozd négyzetet, az informacids
tarsadalommal dsszeflggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozd
technikai beallitasokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy
cselekedet is, amely az adott dsszeflggésben az érintett hozzajarulasat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmuien jelzi. A hallgatas, az eldre bejeldlt
négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsul hozzajarulasnak.

(3) A hozzgjaruldas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett &sszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tdbb célt is
szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozdéan meg kell
adni.

(4) Ha az érintett hozzajarulasat olyan frasbeli nyilatkozat keretében adja meg,
amely mas Ugyekre is vonatkozik — pl, értékesitési, szolgaltatasi szerzddés
megkdtése - a hozzdjarulas iranti kérelmet ezektdl a mas Ugyektdl egyértelmiien
megklldonbodztethetd mddon kell eldadni, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd
formaban, vilagos és egyszerl nyelvezettel. Az érintett hozzajarulasat tartalmazo
ilyen nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kdtelezd erdvel
nem bir.
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(5) A Tarsasdag nem kotheti szerzd6dés megkdtését, teljesitését olyan személyes
adatok kezeléséhez vald hozzgjarulas megadasahoz, amelyek nem szikségesek a
szerzOdés teljesitéséhez.

(6) A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerd modon kell lehetévé tenni,
mint annak megadasat.

(7) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerult sor, az
adatkezel® a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban a ra
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi kuldn hozzajarulas nélkdl,
valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kdvetden is kezelheti.

(8) A Tarsasag a 1. szamu melléklet szerinti altalanos adatkezelési tajékoztatojat a
honlapjan a lablécben elérhetdvé teszi az érintettek szadmara. E tajékoztatd célja,
hogy az érintetteket e nyilvanosan is elérhetd forméaban az adatkezelés
megkezdése eldtt és annak folyaman is egyértelmuen és részletesen tajékoztassa
az adataik kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy klldndsen az adatkezelés
céliarol és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérdl, az adatkezelés iddtartamardl, arrdl, ha az érintett személyes adatait
az adatkezeld az Infotv. 6. § (5) bekezdése alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat. A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is. Ezen
adatkezelési tajékoztatdét a legfontosabb adatkezelési épések mindegyikénél
kulon linkkel jeldlve megismerhetdvé kell tenni (példaul egy regisztracié esetében
a regisztracio eldtt, a regisztracioé folyamatanal, stb.). E tdjékoztatd eléehetdségérdl
az érintetteket tajékoztatni kell.

(@) A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett
hozzajarulasatodl fluggetlen, mivel az adatkezelést tdrvény hatarozta meg. Az
érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt ezesetben kozoini kel hogy az
adatkezelés kotelezd, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt
egyértelmuien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kuldndsen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
idétartamaéarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld a rad vonatkozd
jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismmerhetik meg az adatokat.
A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a téjékoztatas
megtorténhet az elébbi informacidkat tartalmazd jogszabalyi rendelkezésekre
vald utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

. FEJEZET
MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

6. § Munkalgyi, személyzeti nyilvantartas
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M A munkavallaloktol kizardlag olyan adatok kérhetdk és tarthatdk nyilvan,
valamint olyan munkakori orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhetdk, amelyek
munkaviszony |étesitéséhez, fenntartaséhoz és megszintetéséhez, illetve a
szocialis-joléti juttatasok biztositasahoz szikségesek és a munkavallald személyhez
flzédo jogait nem sértik.

(2) A Tarsasag munkaltatdi jogos érdekeinek érvényesitése (Rendelet 6. cikk (1)
bekezdése f)) jogcimén munkaviszony |étesitése, teljesitése vagy megsziinése
céljabol kezeli a munkavallald alabbi adatait:

1. név

2. szUletésinéy,,

3. szUletési ideje,

4. anyja neve,

5. lakcime,

6. adllampolgarsaga,

7. adbdazonosito jele,

8. TAJ szama,

9. nyugdijas tdrzsszam (nyugdijas munkavallald esetén),

10. telefonszam,

1. e-mail cim,

2. személyi igazolvany szama,

3. lakcimet igazold hatdsagi igazolvany szama,

4. bankszamlaszama,

5. online azonositd (ha van)

6. munkaba |épésének kezdd és befejezd iddpontja,

7. munkakor,

8. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazold okmany masolata,

19. fénykép,

20. dnéletrajz,

21. munkabérének &sszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos
adatok,

22. a munkavallaldé munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabaly, illetve
rasbeli hozzajarulasa alapjan levonandod tartozast, illetve ennek jogosultsagat,
23. a munkavallald munkajanak értékelése,

24. a munkaviszony megszinésének modja, indokai,

25. munkakortdl fiiggden erkodlesi bizonyitvanya

26. a munkakori alkalmassagi vizsgalatok dsszegzése,

27. magannyugdijpénztari és onkéntes kdlcsdnds biztositd pénztari tagsag esetén
a pénztar megnevezése, azonositd szama és a munkavallald tagsagi szama,
28. kulfoldi munkavallald esetén Gtlevélszam; munkavallalasi jogosultsagot igazold
dokumentumanak megnevezését és szama,

29 munkavallalot ért balesetek jegyzdkdnyveiben rogzitett adatokat;

30. a joléti szolgaltatas, kereskedelmi szallashely igénybe vételéhez szikséges
adatokat;

31. a Tarsasagnal biztonsagi és vagyonvédelmi célbdl alkalmazott kamera és
beléptetd rendszer,

illetve a helymeghatarozd rendszerek altal rogzitett adatokat.
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(3) Betegségre és szakszervezeti tagsagara vonatkozd adatokat a munkaltatd csak
a Munka Torvénykdnyvben meghatarozott jog, vagy kdtelezettség teljesitése
céljabol kezel.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a munkaltatd vezetdje, munkaltatdi jogkodr
gyakorldja, a Tarsasag munkalgyi feladatokat ellatdé munkavallaldi és
adatfeldolgozoi.

(5) A Tarsasag tulajdonosai részére csak a vezetd allasi munkavallaldk személyes
adatai tovabbithatok.

(6) A személyes adatok tarolasénak idétartama: a munkaviszony megszinését
kovetd 3 év.

(7) Az érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozoIni kell, hogy az adatkezelés
a Munka torvénykodnyvén és a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitésén alapul

(8) A munkaltatd a munkaszerzddés megkdtésével egyidejlleg a jelen szabalyzat
atadasaval tajékoztatjia a munkavallaldot személyes adatainak kezelésérdl és
személyhez flizddd jogokrol.

7. § Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

(M A munkavallaldval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhato,
amelyet munkaviszonyra vonatkozd szabéaly it eld, vagy amely munkaviszonyra
vonatkozd szabalyban meghatarozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése
érdekében szlkséges. A vizsgalat eldtt részletesen tdjékoztatni kell a
munkavallalokat toébbek kdzdtt arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen
készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkdzzel, mddszerrel
torténik. Amennyiben jogszabaly irja eld a vizsgalat elvégzését, akkor tdjékoztatni
kell a munkavallaldkat a jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrdl is.

(2) A munkaalkalmassagra, felkészlltségre iranyuld tesztlapok a munkaltatdé mind a
munkaviszony |étesitése eldtt, mind pedig a munkaviszony fennallasa alatt
kitdltetheti a munkavallalokkal.

(3) Az egyértelmlen munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok
hatékonyabb ellatdsa, megszervezése érdekében csak akkor tolthetd ki a
munkavallalok nagyobb csoportjaval pszicholdgiai, vagy személyiségjegyek
kutatasara alkalmas tesztlap, ha az elemzés soran felszinre kerllt adatok nem
kothetdk az egyes konkrét munkavallaldkhoz, vagyis anonim moddon torténik az
adatok feldolgozasa.

(4) A kezelhetd személyes adatok kore: a munkakdri alkalmassag ténye, és az
ehhez szlUkséges feltételek.

(5) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatd jogos érdeke.
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VITAHELP ADATKEZELESI SZABALYZAT 10. oldal

(6) A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony |étesitése, fenntartasa ,
munkakdr betoltése.

(7) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategodriai: A vizsgalat
eredményt a vizsgalt munkavallalok, illetve a vizsgalatot végzd szakember
ismerhetik meg. A munkaltatdé csak azt az informaciét kaphatjia meg, hogy a
vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek

« 2.z

azonban a munkaltatdé nem ismerheti meg.

(8) A személyes adatok kezelésének iddtartama: a munkaviszony megszinését
kovetd 3 év.

8. § Felvételre jelentkezd munkavéallaldk adatainak kezelése, palyazatok,
Onéletrajzok

(1) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, szlletési ideje,
helye, anyja neve, lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a
jelentkezdrdl készitett munkaltatdi feljegyzés (ha van).

(2) A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbirdlasa, a
kivalasztottal munkaszerzédés kdtése. Az érintettet tdjékoztatni kell arrdl, ha a
munkaltatdé nem &t valasztotta az adott allasra.

(3) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategodriai: a Tarsasagnal
munkaltatdi jogok gyakorlasara jogosult vezetd, munkalgyi feladatokat ellatd
munkavallalok.

(5) A személyes adatok tarolasanak iddtartama: A jelentkezés, palyazat elbiralasaig.
A ki nem valasztott jelentkezdk személyes adatait toroini kell. Tordlni kell annak
adatait is, aki jelentkezését, palyazatat visszavonta.

(6) A munkaltatd csak az érintett kifejezett, egyértelmd és dnkéntes hozzajarulasa
alapjan drizheti meg a palydzatokat, feltéve, ha azok megdrzésére a
jogszabalyokkal dsszhangban allé adatkezelési célja elérése érdekében szikség
van. E hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat kovetden kell kémi a
jelentkezdktol.

9. § E-mail fibk hasznalatadnak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Ha a Tarsasag e-mail fiokot bocsat a munkavallaldé rendelkezésére - ezen e-
mail cimet és fidkot a munkavallald kizarélag munkakdri feladatai céljara
hasznalhatja, annak érdekében, hogy a munkavallalok ezen keresztll tartsak
egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltatd képviseletében levelezzenek az
Ugyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.
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(2) A munkavallald az e-mail fibkot személyes célra nem hasznéalhatja, a fioklban
személyes leveleket nem tarolhat.

(3) A munkaltatd jogosult az e-mail fidk teljes tartalmat és hasznalatat
rendszeresen — 3 havonta - ellendrizni, ennek sordn az adatkezelés jogalapja a
munkaltatd jogos érdeke. Az ellendrzés célja az e-mail fiok hasznalatara vonatkozd
munkéaltatdi rendelkezés betartdsanak ellendrzése, tovabba a munkavallaloi
kotelezettségek (Mt. 8.8, 52. §) ellendrzése.

(4) Az ellendrzésre a munkaltatd vezetdje, vagy a munkaltatdi jogok gyakorldja
jogosult.

(5) Amennyiben az ellendrzés kortlményei nem zéarjadk ki ennek lehetdségét,
biztositani kell, hogy a munkavallald jelen lehessen az ellendrzés soran.

(6) Az ellendrzés eldtt tajékoztatni kell a munkavallalot arrdl, hogy milyen
munkéaltatoi érdek miatt kerll sor az ellendrzésre, munkaltatd részérdl ki végezheti
az ellendrzést, - milyen szabalyok szerint kerllhet sor ellendrzésre (fokozatossag
elvének betartasa) és mi az eljaras menete, - milyen jogai és jogorvoslati
lehetdségei vannak a az e-mail fiok ellendrzésével egyltt jard adatkezeléssel
kapcsolatban.

(7) Az ellendrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy elsddlegesen az e-
mail cimébdl és targyabdl kell megallapitani, hogy az a munkavallald munkakdri
feladataval kapcsolatos, és nem személyes célld. Nem személyes céllu e-mailek
tartalmat a munkaltatd korlatozas nélkll vizsgalhatja.

(8) Ha jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithatd meg, hogy a
munkavallald az e-mail fiokot személyes célra hasznalta, fel kell szolitani a
munkavallaldot, hogy a személyes adatokat haladéktalanul torélje. A munkavallald
tavolléte, vagy egyluttmuikddésének hidnya esetén a személyes adatokat az
ellendrzéskor a munkaltatd torli. Az e-mail fiok jelen szabéalyzattal ellentétes
hasznalata miatt a munkaltatd a munkavallaldval szemben munkajogi
jogkdvetkezményeket alkalmazhat.

(@) A munkavallald6 az e-mail fidk ellendrzésével egyltt jard adatkezeléssel
kapcsolatban e szabalyzatnak az érintett jogairdl szold fejezetében it jogokkal
élhet.

10. § Szamitdgép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A Tarsasag altal a munkavallald részére munkavégzés céljara rendelkezésre
bocsatott szamitdgépet, laptopot, tabletet a munkavallald kizardlag munkakori
feladata ellatasara hasznalhatja, ezek magancéll hasznalatat a Tarsasag medtiltja,
ezen eszkdzokdn a munkavallald semmilyen személyes adatot, levelezését nem
kezelheti és nem tarolhatja. A munkaltatd ezen eszkdzdkdN tarolt adatokat
ellendrizheti. Ezen  eszkdzdk  munkaltatd  Altali  ellendrzésére  és
jogkdvetkezményire egyebekben az elébbi 9.§ rendelkezései irdnyadok.

11. § A munkahelyi internethasznéalat ellen6rzésével kapcsolatos adatkezelés

(M A munkavallald csak a munkakdri feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti
meg, a szemeélyes céll munkahelyi internethasznalatot a munkaltatdé medtiltja.

(2) A munkakori feladatként a Tarsasag nevében elvégzett internetes regisztraciok
jogosultja a Tarsasag, a regisztracid soran a tarsasagra utald azonositot, jelszot kell
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alkalmazni. Amennyiben a személyes adatok megadasa is szUkséges a
regisztraciohoz, a munkaviszony megszinésekor azok torlését kodteles
kezdeményezni a Tarsasad.

(3) A munkavallald6 munkahelyi internethasznalat a munkaltatd ellendrizheti,
amelyre és jogkdvetkezményire a 9. § rendelkezései iranyadok.

12.§ Céges mobiltelefon hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

(M A munkaltatdb nem engedélyezi a céges mobiltelefon magancéll hasznalatat, a
mobiltelefon csak munkavégzéssel Osszefluggd célokra hasznalhatd, és a
munkaltatd valamennyi kimend hivas hivoszamat és adatait, tovabba a
mobiltelefonon tarolt adatokat ellendrizheti.

(2) A munkavallald koteles bejelenteni a munkaltatdnak, ha a céges mobiltelefont
magancélra hasznalta. Ezesetben az ellendrzés akként folytathatd le, hogy a
munkaltatd hivasrészletezdt kér a telefonszolgaltatotol és felhivia a munkavallalot
arra, hogy a dokumentumon a magancéll hivasok esetében a hivott szamokat
tegye

felismerhetetlenné. A munkéaltatd eldirhatja, hogy a magancéll hivasok koltségeit
a munkavallald viselje.

(3) Egyebekben az ellendrzésre és jogkdvetkezményire a 9.§ rendelkezései
iranyadok.

13. § GPS navigacids rendszer alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelés

(I A GPS rendszer alkalmazasanak jogalapja a munkaltatdi jogos érdek, célja
munkaszervezés, logisztika, munkavallaldoi  kdtelezettségek  teljesitésének
ellendrzése.

(2) A kezelt adatok: gépjarmi rendszdma, a megtett UGtvonal, tavolsag,
gépjarmuUhasznalat ideje.

(3) Az ellendrzés csak munkaiddben torténhet és nem ellendrizhetd a
munkavallaldk foldrajzi helyzete munkaiddn kivil. Egyebekben a munkaltatoi
ellendrzésre és jogkdvetkezményire a 10. § rendelkezései iranyadok.

14. § Munkahelyi be- és kiléptetéssel kapcsolatos adatkezelés

(1) Beléptetd rendszer (nem elektronikus) mukddtetése esetén tajékoztatast kell
elhelyezni az adatkezeld személyérdl és az adatok kezelésének modjardl.

(2) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, lakcime,
gépkocsi rendszama, belépés, kilépés ideje.

(3) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése.

(4) A személyes adatok kezelésének célja: vagyonvédelem, szerzddés teljesitése,
munkavallaldi kdtelezettségek teljesitésének ellendrzése.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategodriai: a Tarsasagnal
munkaltatdi jogok gyakorlasara jogosult vezetd, adatfeldolgozdként a Tarsasag
vagyonvédelmi megbizottjanak foglalkoztatottjai.

(6) A személyes adatok kezelésének iddtartama: 6 hdnap.
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15. § Munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

(1) Tarsasagunk a székhelyén, telephelyén, az Ugyfélfogadasra nyitva alld
helyiségeiben az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag, az Uzleti titok
védelme és a vagyonvédelem  céljgbol elektronikus megfigyeldérendszert
alkalmaz, amely kép-, hang-, vagy kép- és hangrogzitést is lehetdvé tesz, ez
alapjan személyes adatnak tekinthetd az érintett magatartasa is, amit a kamera
rogzit.

(2) Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése, és az
érintett hozzajarulasa.

(3) Az elektronikus megfigyeldrendszer adott tertleten torténd alkalmazéasanak
tényérdl jol lathatd helyen, jol olvashatdan, a terlleten megjelenni kivand
harmadik személyek tajékozodasat eldsegitdé modon figyelemfelhivd jelzést,
tajékoztatast kell elhelyezni. A  tdjékoztatast minden egyes kamera
vonatkozasaban meg kell adni. A részletes tajékoztatas tartalmazza az elektronikai
vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés tényérdl, valamint a rendszer
altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazd kép- és hangfelvétel készitésének,
tarolasanak céljardl, az adatkezelés jogalapjardl, a felvétel tarolasanak helyérdl, a
tarolas iddtartamardl, a rendszert alkalmazd (Uzemeltetd) személyérdl, az adatok
megismerésére jogosult személyek korérdl, tovabba az érintettek jogaira és
érvényesitéstik rendjére vonatkozd rendelkezéseirdl szold tdjékoztatast is. A
tajékoztatas mintaja jelen Szabalyzat 2. szamu Mellékletét képezi.

(4) A medgfigyelt tertletre belépd harmadik személyekrdl (Ugyfelek, lAtogatodk,
vendégek) kép és hangfelvétel a hozzajarulasukkal készithetd és kezelhetd. A
hozzajarulas rautald magatartassal is megadhatd. Rautald magatartas kuldndsen,
ha az ott tartdzkodd természetes személy a medgfigyelt terlletre az oda
kihelyezett elektronikus medgfigyelé-rendszer alkalmazéasardl tajékoztatd jelzés,
ismertetés ellenére a terlletre bemegy.

(5) A rogzitett felvételeket felhasznalas hianyaban maximum 3 (harom)
munkanapig &érizhetdk meg. Felhasznalasnak az mindsul, ha a rogzitett kép-,
hang-, vagy kép- és hangfelvételt, valamint mas személyes adatot birdsagi vagy
mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként kivanjak felhasznalni.

(6) Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel
adatanak rogzitése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel rogzitésétdl
szamitott harom munkanapon belll joganak vagy jogos érdekének igazolasaval
kérheti, hogy az adatot annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne torolje.

(7) Nem lehet elektronikus megfigyeldrendszert alkalmazni olyan helyiségben,
amelyben a medfigyelés az emberi méltdsagot sértheti, igy kUldndsen az
oltdzdkben, zuhanyzdkban, az illemhelyiségekben vagy példaul orvosi szobaban,
illetve az ahhoz tartozéd vardban, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a
munkavallaldk munkakdzi szinetének eltdltése céljabdl lett kijeldlve.

(8) Ha a munkahely terlletén jogszerlien senki sem tartdzkodhat - igy klildndsen
munkaiddn kivil vagy a munkaszineti napokon - akkor a munkahely teljes
tertlete (igy példaul az 6ltozék, illemhelyek, munkakodzi szinetre kijelodlt helyiségek)
megfigyelhetd.

(9) Az elektronikus medfigyeldérendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a
torvényben erre feljogositottakon kivlil a jogsértések feltarasa és a rendszer
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muUkodésének ellendrzés céljiabdl a kezeld személyzet, a munkaltatd vezetdje és
helyettese, tovabbéa a megfigyelt tertilet munkahelyi vezetdje jogosult.

IV. FEJEZET
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

16. § Szerzédd partnerek adatainak kezelése — vevdk, szallitdk nyilvantartasa

(1) A Tarsasag szerzddés teljesitése jogcimén a szerzddés megkdtése, teljesitése,
megsziinése, szerzddési kedvezmény nydjtasa céljigbol kezeli a vele vevoként,
szallitoként szerzddott természetes személy nevét, szlletési nevét, sziletési idejét,
anyja nevét, lakcimét, addazonositd jelét, addszamat, vallalkozoi, &stermeldi
igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely
cimét, telefonszamat, e-mail cmét, honlap-cimét, bankszamlaszamat,
vevdszamat (Ugyfélszamat, rendelésszamat), online azonositdjat (vevok, szallitdk
listaja, torzsvasarlasi listdk), Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsul akkor is, ha az
adatkezelés a szerzddés megkdtését megeldzden az érintett kérésére torténd
[épések megtételéhez szikséges. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag
Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaldi, kodnyvelési,
addzasi feladatokat ellatd munkavallaloi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok
tarolasanak idétartama: a szerzddés megszinését kdvetd 5 év.

(2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése eldtt kozoini
kell, hogy az adatkezelés a szerzddés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas
torténhet a szerzdédésben is. Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozd részére
torténd atadasarol tajékoztatni kell.

17.8 Jogi személy ugyfelek, vevdk, szallitok természetes személy
képviseldinek elérhetdségi adatai

M A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime,
telefonszama, e-mail cime, online azonositdja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével
kotott  szerzddés teljesitése, Uzleti kapcsolattartds, jogalapja: az érintett
hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: a Tarsasag
Ugyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi.

(4) A személyes adatok tarolasanak iddtartama: az Uzleti kapcsolat, illetve az
érintett képviseldi mindségének fennallasat kdvetd 5 évig.
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18. § Latogatdi adatkezelés a Tarsasag honlapjan - Tajékoztatas sltik (cookie)
alkalmazasarol

(1) A Sutik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el
a felhasznald szamitdégépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikacios,
internetes szolgaltatast megkdnnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja
|étezik, de altaldban két nagy csoportba sorolhatdak. Az egyik az ideiglenes
cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy internetes
bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznald eszkdzén, a masik
fajtdja az alland® cookie (pl: egy honlap nyelvi beaéllitasa), amely addig a
szamitdgépen marad, amig a felhasznald le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag
iranyelvei alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az adott szolgéaltatas hasznalatahoz
elengedhetetlentl szlkségesek] csak a felhasznald engedélyével lehet a
felhasznald eszkdzén elhelyezni.

(2) A felhasznald hozzgjarulasat nem igényld sltik esetében a honlap elsd
latogatdsa soran kell tijékoztatast nyUdjtani. Nem szikséges, hogy a sUtikre
vonatkozd tajékoztatd telijes szdvege megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a
honlap Uzemeltetdi roviden dsszefoglaljak a tdjékoztatas lényegét, és egy linken
keresztll utalnak a teljes kord tjékoztatd elérhetdségére.

(3) A hozzgjarulast igényld sutik esetében a tajékoztatds kapcsolddhat a honlap
elsé latogatdsahoz is abban az esetben, ha a sutik alkalmazasaval egyltt jard
adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a suti
alkalmazasara a felhasznald altal kifejezetten kért funkcid igénybevételéhez
kapcsolodik, akkor a tajékoztatas is megjelenhet e funkcid igénybevételéhez
kapcsoldddan. Ebben az esetben sem szikséges az, hogy a slUtikre vonatkozd
tajékoztatd telies szOvege megjelenjen a honlapon, elegendd egy rovid
oOsszefoglald a tajékoztatas lényegérdl, és egy linken keresztll utalas a teljes kord
tajékoztatd elérhetdségére.

(4) A honlapon a sUtik alkalmazasardl a latogatot a 1.sz&mud melléklet szerinti
adatkezelési tajékoztatoban tdjékoztatni kell. E tajékoztatdval a Tarsasag biztositja
hogy a latogatd a honlap informacios tarsadalommal 6sszefluggd szolgaltatasainak
igénybevétele eldtt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a
Tarsasag mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe
vevdvel kdzvetlenll kapcsolatba nem hozhatd adatok kezelését is.

19. § Regisztracié a Tarsasag honlapjan

() A honlapon a regisztrald természetes személy az erre vonatkozd négyzet
bejeldlésével adhatjia meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a
négyzet elére bejeldlése.

(2) A kezelhetd személyes adatok kdre: a természetes személy neve (vezetéknéy,
keresztnév), cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.
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(3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. A honlapon nyUjtott szolgaltatasok teljesitése.

2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

3. Tajékoztatds a Tarsasag termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerzddési feltételeirdl,
akcioirdl.

4. Reklam-kuldemény a tajékoztatas soran elektronikusan és postai Uton klldhetd.
5. A honlap hasznalatanak elemzése.

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai: a Tarsasag
tgyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaldi, adatfeldolgozdként a Tarsasag IT szolgaltatdja tarhelyszolgaltatast
végzd munkavallaloi.

(6) A személyes adatok taroldsanak iddtartama: a regisztracid / szolgaltatas
fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

20 § Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolddd adatkezelés

M A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztrald természetes személy a
feliratkozas gombra kattintva adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai
kezeléséhez. A feliratkozas soran az Adatkezelési tajékoztatdt (1. melléklet) egy
linkkel elérhetédvé kell tenni. A hirlevérdl az érintett a hirlevél ,Leiratkozas”
alkalmazasanak hasznalataval, vagy irasban, vagy e-mailben tett nyilatkozattal
pbarmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulas visszavonasat jelenti. Ilyen esetben a
leiratkozd minden adatat haladéktalanul toréini kell.

(2) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknéy,
keresztnév), e-mail cime.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:
1. Hirlevél klldése a Tarsasag termékei, szolgaltatasai targyaban
2. Reklamanyag kuldése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai: a Tarsasag
tgyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaldi, adatfeldolgozdként a Tarsasag IT szolgaltatdja munkavallaldi a

tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabdl,

(6) A személyes adatok tarolasanak iddtartama: a hirlevél-szolgéaltatas fennallasaig,
vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).
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21. § Kdzdsségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

() A Tarsasag termékei, szolgéltatasai megismertetése, népszerusitése céljabodl
Facebook oldalt tart fenn.

(2) A Tarsasag Facebook oldalon felett kérdés nem mindsul hivatalosan benyujtott
panasznak.

(3) A Tarsasag Facebook oldalan a latogatdk altal kdzzétett személyes adatokat a
Tarsasag nem kezeli.

(4) A latogatdkra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

(5) Jogellenes, vagy sértd® tartalom publikalasa esetén a Tarsasag eldzetes
értesités nélkll kizarhatja az érintettet a tagok kozul, vagy tdorélheti hozzaszolasat.

(6) A Tarsasag nem felel a Facebook felhasznaldk altal kdzzétett jogszabalyt sértd
adattartalmakért, hozzaszélasokért. A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook
mMUkdAésébSl adddd hibaért, Uzemzavarért vagy a rendszer muUkddésének
megvaltoztatasabol fakadd problémaért.

22. § Adatkezelés a Tarsasdg webaruhéazéaban

(1) A Tarsasag altal mukodtetett webaruhazban torténd vasarlas szerzddésnek
mindsul, figyelemmel az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdasok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIII. torvény 13/A.8-ara, és a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerzbdések részletes szabalyairdl szold  45/2014. (Il. 26.) Korm. rendeletre is.
Webaruhazban torténd vasarlas esetén az adatkezelés jogcime a szerzddés.

(2) A Tarsasag a szolgéaltatd az informéacios tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatas
nyUjtasara iranyuld szerzdédés létrehozdsa, tartalméanak meghatarozéasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd diak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése céljiabol
kezelheti a webaruhdzban regisztrald, vasarld azonositasahoz szUkséges
természetes személyazonositd adatokat és lakcimet a 2001. &évi CVII. térvéeny
13/A.8(1) bekezdés jogcimén, tovabba hozzajarulas jogcimén a telefonszamat, e-
mail cimét, bankszamlaszamat, online azonositojat.

(3) A Tarsasag szamlazas céligbol kezelheti az informacids tarsadalommal
Osszefluggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes
személyazonositd adatokat, lakcimet, valamint a szolgéaltatas igénybevételének
idépontjara, iddtartamara és helyére vonatkozd adatokat, a 2001. évi CVIII. tdorvény
13/A.8(2) bekezdés jogcimén.
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(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai: a Tarsasag
tgyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaldi, adatfeldolgozoként, a Tarsasag adodzasi, kOnyvviteli feladatait ellatd
vallalkozas munkavallaldi, az add és szamviteli kdtelezettségek teljesitése céljabdl,
a Tarsasag IT szolgaltatdja munkavallaldi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol, a
futarszolgalat munkavallaldi a szallitasi adatok Mév, cm, telefonszam)
vonatkozasaban.

(5) A személyes adatok kezelésének iddtartama: a regisztracid / szolgaltatas
fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig),
vasarlas esetén a vasarlas évét kovetd 5 évig.

(6) A webaruhdzban torténd vasarlas soran az Adatkezelési tdjékoztatot (5.
melléklet) egy linkkel elérhetdvé kell tenni.

V. FEJEZET
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

23. § Adatkezelés add- és szamviteli kdtelezettségek teljesitése céljabol

() A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (koOnyvelés, addzas) céligbdl  kezeli a
vevoként, szallitoként vele Uzleti kapcsolatba [épd természetes személyek
torvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adordl
szOlO 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.8-a alapjan kuldndsen: addszam, néyv, cim,
adozasi statusz, a szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény 167.8-a alapjan: név, cim,
a gazdasagi mulveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az
utalvanyozéd és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a
szervezettdl fuggden az ellendr alairdsa; a készletmozgasok bizonylatain és a
pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtédkon a befizetd alairdsa, a
személyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVIL tdrvény alapjan: vallalkozoi
igazolvany szama, éstermeldi igazolvany szama, addazonositod jel.

(2) A személyes adatok tarolasanak iddtartama a jogalapot add jogviszony
megszinését kdvetd 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd munkavallaldi és adatfeldolgozoi.

24. § Kifizetdi adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és
jarulékkotelezettségek teljesitése (add-, adodeldleg, jarulékok megallapitasa,
bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdi] Ugyintézés) céljabol kezeli azon
érintettek - munkavallaldk, csalddtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban
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részestulék - adotodorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel kifizetdi (2017:CL.
torvény az addzas rendjérdl (Art) 7.8 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az
Art. 50.§-a hatadrozza meg, kUlon is kiemelve ebbdl: a természetes személy
természetes személyazonositd adatait (ideértve az eldzd nevet és a titulust is),
nemét, allampolgarsagat, a természetes személy addazonositd jelét,
tarsadalombiztositasi azonositd jelét (TAJ szam). Amennyiben az adotdrvények
ehhez jogkdvetkezményt flznek, a Tarsasdg kezelheti a munkavéallalok
egészséglgyi (Szja tv. 40.8) és szakszervezeti (Szja 47.8(2) b./) tagsagra vonatkozd
adatokat adod és jarulékkotelezettségek teljésités (bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi Ugyintézés) céljabol.

(2) A személyes adatok tarolaséanak iddétartama a jogalapot add jogviszony
megszinését kdvetd 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi (kifizetdi) feladatait ellatd munkavallaldi és adatfeldolgozdi.

25. § A Levéltari torvény szerint maradandd érték( iratokra vonatkozd
adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a kdziratokrol, a
kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmeérdl szold 1995. évi LXVI. torvény
(Levéltari torvény) szerint maradandd értéklinek mindsuld iratait abbodl a célbdl,
hogy a Tarsasag irattari anyaganak maradandd értékl része épségben és
hasznalhatd Aallapotban a jovd nemzedékei szadméra is fennmaradjon. Az
adattarolas ideje: a kdzlevéltar részére torténd atadasig.

(2) A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari
torvény iranyado.

26. § Egészszéglgyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelése

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt
kotelezettségek teljesitése (egésziigyi adatok megdrzése) céligbdl kezeli a
vele kapcsolatba épd természetes személyek téorvényben meghatarozott
adatait. A kezelt adatok az 1997. évi XLVII. tv. alapjan torténik.

(2) A személyes adatok tarolasanak iddtartama a jogalapot add jogviszony
megszinését kdvetd:

a. Zardljelentés esetén - 50 év

b. Leletek esetén - 30 év

c. Képalkotd diagnosztikai leletek — 30 év

d. Képalkotd diagnosztikai eljarassal készult felvételek - 10 év
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(3) A személyes adatok cimzettjeii a Tarsasag addzasi, kdnyvviteli
bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi feladatait ellatd munkavallaldoi és
adatfeldolgozdi.

VI. FEJEZET
ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK

27. § Adatbiztonsagi intézkedések

(I A Tarsasag valamennyi céll és jogalapl adatkezelése vonatkozasaban a
személyes adatok biztonsaga érdekében kdteles megtenni azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a
Rendelet és az Infotv., érvényre juttatasahoz szikségesek.

(2) Az Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy
jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sérulés, jogosulatlan
nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférés ellen.

(3) A Tarsasdg a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A
munkavallalokkal a személyes adatok kezelésére vonatkozdan — titoktartasi
kOtelezettséget it eld, amelyre a 3. szdmld melléklet szerinti kikdtést kell
alkalmazni. A személyes adatokhoz valdé hozzaférést a Tarsasag jogosultsagi
szintek megadasaval korlatozza.

(4) A Tarsasag az informatikai rendszereket tlzfallal védi, és virusvédelemmel latja
el.

(5) A Tarsasag az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitdégépes
program (tjan végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kdvetelményeinek. A
program biztositjia, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott
korameények kdzott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik
ellatasa érdekében erre szikséguk van.

(6) A személyes adatok automatizalt feldolgozasa sordn az adatkezeld és az
adatfeldolgozd tovabbi intézkedésekkel biztositja:

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

c) annak ellendrizhetdségét és megallapithatdsagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy
tovabbithatjak;

d) annak ellendrizhetdségét és megéllapithatdsagat, hogy mely személyes
adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek Gzemzavar esetén torténd helyreallithatdsagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés készuljon.
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(6) A Tarsasag a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az
elektronikus Gton folytatott bejovd és kimend kommunikacio ellendrzésérol.

(7) A folyamatban levd munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az
illetékes Ggyintézdk férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkalgyi as egyéb
személyes adatokat tartalmazo iratokat biztonsagosan elzarva kell tartani.

(8) Biztositani kell az adatok és az azokat hordozd eszkdzok, iratok megfeleld fizikai
védelmeét.

VII. FEJEZET
ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

28. § Az adatvédelmi incidens fogalma

(1) Adatvédelmi incidens:: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok Vvéletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az
azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi; (Rendelet 4. cikk 12.)

(2) Aleggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a laptop vagy mobil
telefon elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos tarolasa (pl. szemetesbe
dobott fizetési papirok); adatok nem biztonsagos tovabbitasa, Ugyfél- és vevd-
partnerlistak illetéktelen méasolasa, tovabbitasa, szerver elleni tAmadasok, honlap
feltdrése.

29. § Adatvédelmi incidensek kezelés, orvoslasa

(1) Adatvédelmi incidensek megeldzése, kezelése, a vonatkozd jogi eldirasok
betartadsa a Tarsasag vezetdjének feladata.

(2) Az informatikai rendszereken napldzni kell a hozzaféréseket és hozzaférési
kisérleteket, és ezeket folyamatosan elemezni kell.

(3) Amennyiben a tarsasag ellendrzésre jogosult munkavallaldi a feladataik ellatasa
soran adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesitenitik kell a Tarsasag
vezetdjét.

(4) A Tarsasag munkavallaloi kdtelesek jelenteni a Tarsasag vezetdjének, vagy a
munkaltatdi jogok gyakorldjanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utald
esemeényt észlelnek.

(5) Adatvédelmi incidens bejelenthetd a Tarsasag kdzponti e-mail cimén,

telefonszaman, amelyen a munkavallaldk, szerzédd partnerek, érintettek jelenteni
tudjak az alapul szolgald eseményeket, biztonsagi gyengeségeket.
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(6) Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Tarsasag vezetdje — az informatikai,
pénzigyi és mukddési vezetd bevonasadval - haladéktalanul megvizsgalia a
bejelentést, ennek soran azonositani kell az incidenst, el kell déonteni, hogy valddi
incidensrdl, vagy téves riasztasrol van szo. Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:
a. az incidens bekdvetkezésének iddpontjat és helyét,

b. az incidens lefrasat, kdoralményeit, hatasait,

c. az incidens soran kompromittalddott adatok kdrét, szamossagat,

d. a kompromittalddott adatokkal érintett személyek korét,

e. az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f. a kar megeldzése, elharitasa, csdkkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

(7) Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén  az érintett rendszereket,
személyeket, adatokat be kell hatarolni és el kell kuldniteni és gondoskodni kell az
incidens bekdvetkezését alatdmasztd bizonyitékok begyljtésérdl és megdrzésérol.
Ezt kdvetden lehet megkezdeni a karok helyreéllitdsat és a jogszerl muikodés
visszaallitasat.

30. § Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

(1) Az adatvédelmi incidensekrél nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:
a) az érintett személyes adatok korét,

D) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

c) az adatvédelmi incidens idépontjat,

d) az adatvédelmi incidens korlményeit, hatasait,

e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

(2) A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozd adatokat 5
évig meg kell érizni.

VIIl. FEJEZET
AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

31.§ Osszefoglald tajékoztatas az érintett jogairdl

E pontban az attekinthetdség és atlathatdsag kedvéért réviden dsszefoglaljuk az
érintett jogait, amelyek gyakorlasara vonatkozd részletes tajékoztatast a kdvetkezd
fejezetben adjuk meg.

El6zetes tdjékozd6dashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefluggd tényekrdl és
informéacidkrél az adatkezelés megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon.
(Rendelet 13-14. cikk)

A részletszabalyokrdl a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett hozzaférési joga
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Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-g, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
Rendeletben meghatarozott kapcsolddd informacidkhoz hozzaférést kapjon.
(Rendelet 15. cikk).

A részletszabalyokrél a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A helyesbitéshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkll helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve
az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.
(Rendelet 16. cikk).

A torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkul torolie a rd vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig kdteles
arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkll tordlie, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall.
(Rendelet 17. cikk)

A részletszabalyokrdl a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést
ha a rendeltben meghatarozott feltételek teljestiinek. (Rendelet 18. cikk)

A részletszabalyokrél a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddod értesitési kdtelezettség

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot
kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrol.

(Rendelet 19. cikk)

Az adathordozhatdsaghoz vald jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala
egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbitsa anélkll, hogy ezt
akadéalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta. (Rendelet 20. cikk)

A részletszabalyokrél a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A tiltakozashoz valod jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
adatkezelés kdzérdekl vagy az Adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
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gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szlkséges) vagy f)
pontjan (az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikség.

(Rendelet 21. cikk)

A részletszabalyokrdl a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is — alapuld ddntés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jara vagy ot hasonldképpen jelentds mértékben érintené.
(Rendelet 22. cikk)

A részletszabalyokrdl a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Korlatozasok

Az Adatkezelére vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt,
valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel
Osszhangban (Rendelet 23. cikk).

A részletszabalyokrdl a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlUsithetben magas kockézattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsadgaira nézve, az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatia az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

(Rendelet 34. cikk)

A részletszabalyokrol a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A felugyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdsagi
jogorvoslathoz vald jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy fellgyeleti hatdésagnal -
kaldbndsen a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. (Rendelet 77. cikk)

A részletszabalyokrél a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A fellgyeleti hatdésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz vald jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a
fellgyeleti hatdsag ra vonatkozd, jogilag kotelezd erejll dontésével szemben, vagy
ha a fellugyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon beldl
nem tdjékoztatja az érintettet a  benyljtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérél.

(Rendelet 78. cikk)

A részletszabalyokrdl a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.
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Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdésagi
jogorvoslathoz vald jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kdvetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait. (Rendelet 79. cikk)

A részletszabalyokrdl a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

32.§ Részletes tadjékoztatas az érintett jogairdl

El6zetes tdjékozd6dashoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel osszefluggd tényekrdl és
informéacidokrél az adatkezelés megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon

A) Rendelkezésre bocsatandd informaciok, ha a személyes adatokat az
érintettdl gydjtik

1. Ha az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintettdl gydjtik, az
adatkezel® a személyes adatok megszerzésének iddpontjdban az érintett
rendelkezésére bocsatja a kdvetkezd informaciok mindegyikét:

a) az adatkezeldnek és — ha van ilyen - az adatkezeld képviseldjének a kiléte és
elérhetdsége;

D) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

C) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapuld
adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha
van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeldé harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a
Bizottsdg megfeleldségi hatarozatanak léte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet
46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdésében emlitett adattovabbitds esetén a megfeleld és alkalmas
garanciak megijeldlése, valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgald
moddokra vagy az azok elérhetdségére vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informacidok mellett az adatkezeld a személyes adatok
megszerzésének iddpontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd
adatkezelést biztositsa, az érintettet a kdvetkezd kiegészitd informéacidokrol
tajékoztatja:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogéardl, hogy kérelmezheti az adatkezeldétdl a rd vonatkozd
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatésaghoz vald jogardl;
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C) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a
9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés
esetén a hozzjaruldas barmely iddépontban torténd visszavonasahoz vald jog,
amely nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerlségét;

d) a feltgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benydjtasanak jogarol;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzédéses
kotelezettségen alapul vagy szerzddés kdtésének eldfeltétele-e, valamint hogy az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen
lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd
k&vetkezményekkel bir.

3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gyUjtéstk céljatol eltérd célbdl
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden
tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrdl és a (2) bekezdésben emilitett
minden relevans kiegészitd informaciorol.

4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar
rendelkezik az informaciokkal.

(Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatandd informaciok, ha a személyes adatokat nem az
érintettdl szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezeld az
érintett rendelkezésére bocsatja a kdvetkezd informacidkat:

a) az adatkezelének és - ha van ilyen — az adatkezeld képviseldjének a kiléte és
elérhetdségei;

D) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

Cc) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategodriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli
cimzett vagy valamely nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a
személyes adatokat, tovabba a Bizottsdg megfeleldségi hatarozatanak éte vagy
annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1)
bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a
megfeleld és alkalmas garancidk megijeldlése, valamint az ezek masolatanak
megszerzésére szolgald mddokra vagy az elérhetdséglikre vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informéacidk mellett az adatkezeld® az érintett
rendelkezésére bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés
biztositAsahoz sziikséges kdvetkezd kiegészitd informaciokat:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai;
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D) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek)
alapul, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

Cc) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatésaghoz vald joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a
9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés
esetén a hozzajarulds barmely iddépontban vald visszavonasahoz vald jog, amely
nem érinti a visszavonas eldétt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerlségét;

e) a valamely feltgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benydjtasanak joga;

f) a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd informéaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd
k&dvetkezményekkel bir.

3. Az adatkezeld az 1. és 2. pont szerinti tdjékoztatast az aldbbiak szerint adja meg:
a) a személyes adatok kezelésének konkrét kortlményeit tekintetbe véve, a
személyes adatok megszerzésétdl szamitott észszerll hatariddn, de legkésdbb egy
hénapon belll;

D) ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak,
legalébb az érintettel valo elsd kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

c) ha varhatban mas cimzettel is kdzlik az adatokat, legkésdbb a személyes adatok
elsé alkalommal vald kdzlésekor.

4. Ha az adatkezeld a személyes adatokon a megszerzésitik céljatol eltérd célbdl
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden
tajékoztatnia kell az érintettet errdél az eltérd célrol és a 2. pontban emlitett minden
relevans kiegészit®é informaciordl.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

D) a sz6ban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne, kuldndsen a kdzérdekll archivalas
céljabodl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, a
Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak
figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1)
bekezdésében emlitett kdtelezettség valdszinlsithetden lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljiainak elérését. llyen esetekben az
adatkezeldnek megfeleld intézkedéseket kell hoznia - az informéacidk nyilvanosan
elérhetédvé tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos
érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az adatkezeldre
alkalmazand® unidés vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy
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d) a személyes adatoknak valamely unidés vagy tagéllami jogban eldirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

(Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-g, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

D) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kdzdini fogjak, ideértve kuldndsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezelétdl a ra vonatkozod
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely fellugyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyUjtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gyUjtdotték, a forrdsukra vonatkozd minden
elérhetd informacio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd informéaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd
k&dvetkezményekkel jar.

2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon
a tovabbitasra vonatkozdan a Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.

3. Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok méasolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezeld az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerd mértékd dijat szamithat
fel. Ha az érintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, az informaciokat
széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kiveéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(Rendelet 15. cikk)

A torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkll torolie a rd vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig kdteles
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arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul torodlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra méar nincs szikség abbol a célbdl, amelybdl azokat
gyUjtodtték vagy mas modon kezelték;

D) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

C) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése
ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a
21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kdtelezettség teljesitéséhez toroini kell;

f) a személyes adatok gyUjtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informéacids tarsadalommal dsszefluggd szolgaltatdsok kinalasaval kapcsolatosan
kerult sor.

2. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az eldbbi 1. pont
értelmében azt tordlni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd [épéseket —
ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezelé Adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte télik a szdban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozoédashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

D) a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kodzérdekbdl vagy az
Adatkezeldére ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabol;

Cc) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3)
bekezdésének megfelelden a népegészséglgy terlletét érintd kdzérdek alapjan;
d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével Osszhangban a kdzérdekl archivalas
céliabodl, tudomanyos és todrténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az 1. pontban emlitett jog valdsznUsithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

(Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést,
ha az alabbiak valamelyike teljesul:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amely lehetédvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;
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VITAHELP ADATKEZELESI SZABALYZAT 30. oldal

D) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldbnek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céligbol, de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem kerdl, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagéllam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatozték az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.
(Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatdsaghoz vald jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a réa vonatkozd, altala egy Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik Adatkezeldének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az
Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerzé6désen alapul; és

D) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

2. Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az
érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithatdé - kérje a
személyes adatok Adatkezeldk kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.

3. E jog jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem
alkalmazand® abban az esetben, ha az adatkezelés kodzérdekld vagy az
Adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz szikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valod jog
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VITAHELP ADATKEZELESI SZABALYZAT 31. oldal

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
adatkezelés kdzérdekl vagy az Adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szlkséges) vagy f)
pontjan (az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szlkséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek
elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok
e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetdk.

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésébb az érintettel vald elsd
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre
vonatkozd tajékoztatast egyértelmuilen és minden mas informéaciotdl elkllonitve
kell megjeleniteni.

5. Az informacids tarsadalommal 6sszeflggd szolgéltatasok igénybevételéhez
kapcsoldddan és a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald
jogot mUszaki eldirasokon alapuld automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
medgfeleldéen tudoméanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van
szUKség.

(Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotast

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is — alapuld ddntés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jara vagy ot hasonldképpen jelentds mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:
a) az érintett és az Adatkezeld kozotti szerzddés megkdtése vagy teljesitése
érdekében szUkséges;
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b) meghozatalat az Adatkezeldre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog
teszi lehetdvé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

C) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. A 2. pont a) és c) pontjdban emlitett esetekben az Adatkezeld kdteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az
Adatkezeld részérédl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogast nydjtson be.

4. A 2. pontban emlitett ddontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a
Rendelet 9. cikk (1) bekezdésében emlitett kuldnleges kategodriain, kivéve, ha a 9.
cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazando, és az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések
megtételére kerult sor.

(Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok

1. Az Adatkezelére vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34. cikkben
foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel
Osszhangban évd rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és
kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és
szabadsagok |ényeges tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez szikséges és
aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;

p) honvédelem;

C) kozbiztonsag;

d) buncselekmények megeldzése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras
lefolytatasa, illetve bluntetdjogi szankcidk végrehajtasa, beleértve a kdzbiztonsagot
fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek megeldzését;

e) az Unid vagy valamely tagéallam egyéb fontos, altaldnos kdzérdekl célkitlizései,
kaldbndsen az Unid vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzigyi
érdeke, beleértve a monetaris, a koltségvetési és az addzasi kérdéseket, a
népegészségligyet és a szocialis biztonsagot;

f) a birdi flggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozdsok esetében az etikai vétségek megeldzése,
kivizsgalasa, felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)-e) és a g) pontban emlitett esetekben - akar alkalmanként - a ké&zhatalmi
feladatok ellatdsédhoz kapcsolddd ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi
tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

j) polgari jogi kdvetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes
rendelkezéseket tartalmaznak legalabb:
m
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a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,

D) a személyes adatok kategodriaira,

C) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas
megakadalyozasat célzd garanciakra,

e) az Adatkezel® meghatarozédsara vagy az Adatkezeldk kategodridinak
meghatarozasara,

f) az adattarolas iddtartamara, valamint az alkalmazandd garanciakra, figyelembe
véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érintd kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozd jogara, hogy tdjékoztatast kapjanak a korlatozasrol,
kivéve, ha ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

(Rendelet 23. cikk)

Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetben magas kockéazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatia az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és
kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell
legaldbb a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett
informacidkat és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tgjékoztatni, ha a
kovetkezo feltételek barmelyike teljesul:

a) az Adatkezeld® megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
Végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kuldndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1.
pontban emlitett magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetben nem valdsul
medg;

C) a tajékoztatds arénytalan erdéfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok Gtjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony
tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezeld® még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrd|,
a felugyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valoszinUsithetben magas kockéazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat,
vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek valamelyikének teljestlését.
(Rendelet 34. cikk)
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A felugyeleti hatdésagnal torténd panasztételhez vald jog

1. Az egyéb kdzigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkll, minden
érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy fellgyeleti hatdésagnal — kuldndsen
a szokasos tartdézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes
adatok kezelése megsérti e rendeletet.

2. Az a fellugyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benyljtottak, kdteles tajékoztatni
az Ugyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak
eredményérd|, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az Ggyfél jogosult
birosagi jogorvoslattal élni.

(Rendelet 77. cikk)

A fellgyeleti hatdésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz vald jog

1. Az egyéb kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme
nélkll, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi
jogorvoslatra a felligyeleti hatdésag ra vonatkozo, jogilag kdtelezd erejll dontésével
szemben.

2. Az egyéb kdzigazgatasi vagy nem birdsagi (tra tartozé jogorvoslatok sérelme
nélkul, minden érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha a Rendelet
55.vagy 56. cikk alapjan illetékes fellgyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal,
vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjan
benyljtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak
eredményérol.

3. A felugyeleti hatosaggal szembeni eljarast a fellugyeleti hatdsag székhelye
szerinti tagallam birdsaga elétt kell meginditani.

4. Ha a fellgyeleti hatdsag olyan ddntése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testllet eldzdleg
véleményt bocsatott ki vagy dodontést hozott, a fellgyeleti hatdsag kdteles ezt a
véleményt vagy dontést a birésagnak megkuldeni.

(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valé jog

1. A rendelkezésre allo kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok
- kdztlk a felugyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk
szerinti jog - sérelme nélkll, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra
jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendelethek nem
medgfeleld kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.
2. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezeld
vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga eldtt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye
szerinti tagéllam birdsaga eldtt is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd
valamely tagallamnak a k&zhatalmi jogkodrében eljard kdzhatalmi szerve.
(Rendelet 79. cikk)
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IX. FEJEZET
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESE]

33.§ Intézkedések az érintett kérelme alapjan

(M A Tarsasagunk, mint adatkezeld® indokolatlan késedelem nélkll, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll
tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott
intézkedésekrol.

(2) SzUkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridd tovabbi két hdénappal meghosszabbithatd. A hataridd
meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megijeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beldl tdjékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast
lehetdség szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként
kéri.

(4) Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkll, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyUjthat be valamely fellgyeleti hatdsagnal, és élhet
bir6sagi jogorvoslati jogaval.

(5) Tarsasagunk, mint Adatkezeld a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat
és az érintett jogairdl szold tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést
diimentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy
- ktlondsen ismétlddd jellege miatt - tllzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informacid vagy tajékoztatas nyUjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jar6 adminisztrativ kdltségekre:

a) 6.350,-Ft OsszegUll dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzd jellegének bizonyitdsa az
Adatkezeldt terheli.

(6) Ha Tarsasagunknak, mint Adatkezeldnek megalapozott kétségei vannak a

kérelmet beny(jtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nydjtasat kérheti.
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X. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

34.§ A Szabalyzat megéllapitasa és mddositasa
A Szabalyzat megéllapitasara és modositasara a Tarsasag Ugyvezetdje jogosult.
35. § Intézkedések a szabalyzat megismertetése

E Szabalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a Tarsasag valamennyi
munkavallaldjaval  (foglalkoztatottjaval), és a  munkavégzésre iranyuld
szerzddésekben eld kell mi, hogy betartdsa és érvényesitése minden
munkavallaldé  (foglalkoztatott) ényeges munkakori  kdtelezettsége. A
munkaszerzdédési  kikotés mintdja jelen szabalyzat 4. szamld melléklete
tartalmazza.
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Adatkezelési tajékoztato

Adatkezel6 neve, elérhetdéségei

Az adatkezel6 megnevezése: VitaHelp Kft (a tovabbiakban: Adatkezel)
Az adatkezel6 levelezési cime: 1125 Budapest Zsolna utca 27.

Az adatkezel6 e-mail cime: rendeles@vitahelp.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36203158863, +3612240050

Honlap: https://webshop.vitahelp.hu

A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja,
célja, a kezelt személyes adatok kore, valamint az adatkezelés
idétartama

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (sutiket) hasznal. A cookie
bet(ibél és szamokbol allo informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészdéjének kiild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos bedllitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és
kézremikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciét gydijtsink a
latogatoinkrol. A cookie-k (sutik) nem tartalmaznak személyes informaciokat, és nem
alkalmasak az egyéni felhasznalé azonositasara. A cookie-k (sutik) gyakran olyan egyéni
azonositot tartalmaznak - egy titkos, véletlenll generalt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol.
Néhany cookie (suti) a honlap bezarasa utan megszinik, néhany pedig hosszabb idére
tarolasra kerul szamitégépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informaciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal Osszefiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szold 2001. évi
CVIII. torvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. 1 (1) bekezdés a)
pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.
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A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemzéi:

A mikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz
nélkulozhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal alapveté funkcidinak hasznalatat. Ezek
hianyaba az oldal szamos funkcioja nem lesz elérhet6 az On szamara. Ezen tipust cookie-k
élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaléi élmény javitasat szolgalé cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gyljtenek
a felhasznalé weboldalhasznalatarodl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban,
vagy milyen hibalzenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gydljtenek a latogatot
azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az
ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k
élettartama kizarolag a munkamenet idejére korlatozodik.

Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a
latogaté. Elettartamuk 60 nap.

Utoljara megtekintett kategoria cookie: Ro&gzitit az utoljara megtekintett kategoriat.
Elettartama 60 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztet6 ablakban elfogadja a cookiek
tarolasarol szél6 nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek
elérhetdek az On szamara. A cookie-k torlésérsl bbvebb tajékoztatast az alabbi linkeken
talalhat:

e Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookiest#ie=ie-11

¢ Firefox:
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-

computer
e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

A megrendeléssel és a szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezeési jogrél és az informacidoszabadsagrol
szolé 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.) és a szamvitelrél sz6ld 2000. évi C. torvény (Sztv.)
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rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. 01 (1) bekezdés a) pontjaval
dsszhangban az On hozzajarulasa, valamint — hozzajarulasa visszavonasa esetén — az Infotv. 6
0 (5) bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezel6t terhel6, Sztv-ben megfogalmazott jogi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A jogszabalyoknak megfeleld szamla kidllitasa és a szamviteli bizonylat-meg6rzési
kotelezettség teljesitése. Az Sztv. 169. 0 (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak
a konyvviteli elszamolast kozvetlenul és kdzvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot meg kell
Orizniuk.

A kezelt adatok kore:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. 1 (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatél szamitott 8
evig meg kell 6rizni. Tajékoztatjuk arrél, hogy amennyiben a szamla kiallitdsahoz adott

hozzajarulasat visszavonja, az Adatkezeld az Infotv. 6. [ (5) bekezdés a) pontja alapjan jogosult
a szamla kiallitasa soran megismert személyes adatait 8 évig megobrizni.

Az aruszallitashoz kapcsoldédé adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informaciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz06l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) elbirasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. [
(1) bekezdés a) pontjaval dsszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az aruszallitas esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt arut az On igényéhez
alkalmazkodva szerz6déses partnerink kdzremikddésével kiszallitsuk az On szamara.

A kezelt adatok kore:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

3. Késziilt a Fogyaszté Barat ASZF generatorral. -l



https://webshop.vitahelp.hu
rendeles@yvitahelp.hu
+36203158863

VitaHelp Kft

Az adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak idétartamaig kezeli.

A hirlevél-kuldéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezeési jogrél és az informacidészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl
és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIII. torvény (Grt.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az
Infotv. 5. 0 (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt. 6. 1 (1)-(2) bekezdésével 6sszhangban az On
hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy értesuljon a legfrissebb és legjobb ajanlatokrdél, akcidkrol.
Tajékoztatjuk arrol, hogy a hirlevélben nem csak az Adatkezel6, hanem mas gazdasagi
tarsasagok reklamijait is elhelyezziik, azonban szamukra az On személyes adatait nem adjuk at,
nem tovabbitjuk.

A kezelt adatok kore:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével
kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl
és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIII. torvény (Grt.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az
Infotv. 5. 0 (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt. 6. 1 (1)-(2) bekezdésével 6sszhangban az On
hozzajarulasa.
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Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy az On igényeihez és preferencidihoz legjobban igazdo,
személyre szabott ajanlatokat juttassunk el az On szamara.

A kezelt adatok kore:
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama:

A hozzgjarulasanak visszavonasaig.

A regisztraciéval egyiutt jaré adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informaciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz06l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény
(Ptk.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. 0 (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban
az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

A regisztracio soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgaltatast tud
biztositani (pl. az érintett adatait Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni)

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt termék jellemzéit és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama:

A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor el6zetes tajékoztatatast
nyujt az adatkezelés Iényeges korlilményeirél (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az
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adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatiuk Ont arrdl, hogy a hatdsagok térvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli
adatkéréseit az Adatkezeldnek teljesitenie kell. Az Adatkezeld az adattovabbitasokrol az Infotv.
15. 0 (2)-(3) bekezdésével osszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdésagnak, milyen

személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel6), amelynek tartalmardl
kérésére az Adatkezeld tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

Adatfeldolgozé igénybevételérol és az adatkezeléshez kapcsolodo
tevékenységukrol

A személyes adatok tarolasara iranyul6 adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: MediaCenter Hungary Kift

Az adatfeldolgozé elérhetoségei: Telefonszam: 76 / 575-023, E-mail cim:
mediacenter@mediacenter.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott irasbeli szerz6dés alapjan a személyes adatok
tarolasat végzi. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Az aruszallitassal 6sszefliggd adatfeldolgozéi tevékenység

Az adatfeldolgozé megnevezése: Royal Sprint Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 1097 Budapest, Gubacsi ut 32.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 1/216-3606

Az adatfeldolgozé e-mail cime: ugyfelszolgalat@royal.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott irasbeli szerz6dés alapjan kdzrem(ikodik a
megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé a vevd nevét, cimét és a

telefonszamat a megrendelt aru kiszallitdsanak id6tartamaig kezelheti, ezt kdvetéen
haladéktalanul torli.

Hirlevélkuldéssel 0sszefliggo adatfeldolgozoéi tevékenység

Hirlevélkiuld6 rendszert izemelteté cég neve: The Rocket Science Group LLC.
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Hirlevélkiuldo rendszert izemeltetd cég székhelye: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000,
Atlanta, GA 30308 USA

Hirlevélkiildé rendszert izemelteté cég telefonszama:
Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég e-mail cime: privacy@mailchimp.com

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremikodik a hirlevelek
kikildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és e-mailcimét a
hirlevélkidéshez szUkséges mertekben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében,
hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és
sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok
Az adatkezelés idétartaman belll Ont megilleti:

e a tajékoztatashoz valo jog,

az adatok helyesbitéséhez valo jog,
az adatok torléséhez valf jog,

az adatok zarolasahoz valo jog,

a tiltakozas joga.

On az adatkezelés id6tartaman belill tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tél a személyes adatai
kezelésérél. Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 25 napon bellil irasban, kdzértheté formaban tajékoztatia Ont a kezelt adatokrdl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara
is sor kerllt — arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

On az adatkezelés idétartaman bellil kérheti, hogy az Adatkezeld a személyes adatait
helyesbitse. A kérésének az Adatkezel6 legkésdbb 15 napon belll eleget tesz.

Onnek lehetdsége van a személyes adatainak torlését kérni, amelynek az Adatkezeld
legkés6bb 15 napon belll eleget tesz. A torlés joga nem terjed ki arra, ha az Adatkezel6t
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torvény kotelezi az adatok tovabbi tarolasara, illetve arra az esetre, sem ha az Infotv. 6. 1 (5)
bekezdésével 6sszhangban az Adatkezel6 jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy
példaul a szamlazassal 6sszefuggésben).

On kérheti, hogy az Adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az adatok végleges torlés
sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az a cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

* ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Adatkezel6re vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevé vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez szukséges, kivéve kotelez6 adatkezelés
esetén és az Infotv. 6. [ (5) bekezdésében foglalt esetben;

e ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa — az On hozzajarulasa nélkil —
kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de
legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
déntésérdl Ont irasban tajékoztatja. Ha az adatkezelé az érintett helyesbités, zarolas vagy
torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 25 napon beldl irasban vagy
az eérintett hozzajarulasaval elektronikus uton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megszintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezések

megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az
Adatkezel6vel szemben birosaghoz fordulhat.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténé bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6bnek bizonyos adatkezeléseit be kell
jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba.
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Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot modositsa. A honlap
modositdas hatélybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési
tajékoztatot.
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